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Programme Interreg VI-A NEXT Italie-Tunisie 2021-2027
Décision n° C (2022) 8952 du 30 novembre 2022

TERMES DE REFERENCE
Consultation N° 105-2026

Sélection d'un(e) consultant(e) externe pour I'appui a la production et au suivi des livrables de la stratégie
de diffusion, de plaidoyer et de capitalisation des résultats des actions pilotes du projet — Groupe de
Taches 4 (GT4), coordonné par SUP'COM (PP2), dans le cadre du projet :

« Réseau de transfert des résultats de la recherche pour la transition vers des MPME dans la culture et la mouture
des olives qui adoptent l'innovation et les technologies avancées »

PROMESERVAGRI 4.0 — Réf. A1-1.3-228

Date de publication : 26 octobre 2026

Date limite de réception des candidatures : 26 novembre 2026 a 10h00

Fiche synthétique de la consultation

L Ecole Supérieure des Communications de Tunis (SUP'COM) — Partenaire n° 2 (PP2)
Autorité contractante

du projet
Adresse Elghazela Technopark, 2088 Ariana, Tunis — Tunisie
Référence Consultation simplifiée N° 105-2026 / PROMESERVAGRI 4.0
Objet Appui technique, méthodologique et opérationnel a la production et au suivi des

livrables du GT4 (diffusion, plaidoyer et capitalisation)

GT4 — Diffusion, plaidoyer et capitalisation des résultats des actions pilotes

Groupe de taches concerné .
up (coordonné par SUP'COM)

Livrables attendus 7 livrables, couvrant les résultats R4.1, R4.2, R4.3 et R4.4

10 800 € TTC (dix mille huit cents euros), converti en TND au taux InforEuro

Budget maximal
g applicable

Annexe B du Formulaire de candidature : ligne « EXPERT RECHERCHE —

Ligne budgétaire AGRONOMIE » (GT1/51)

16 mois a compter de la notification de I'ordre de service (ajustable par avenant),
dans la limite de la période d'éligibilité du projet

Durée de la mission

Consultation simplifiée — décret n® 2014-1039 du 13 mars 2014 et textes

Mode de passation modificatifs

Publication https://www.supcom.tn/ et https://www.italietunisie.eu/
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SECTION | — CONTEXTE ET CADRE DE LA MISSION

Article 1 — Contexte général

Dans le cadre du programme Interreg VI-A NEXT Italie=Tunisie 2021-2027, I'Ecole Supérieure des Communications
de Tunis (SUP'COM), en partenariat avec quatre autres organismes, a bénéficié d'un financement pour la mise en
ceuvre du projet intitulé « Réseau de transfert des résultats de la recherche pour la transition vers des MPME dans
la culture et la mouture des olives qui adoptent I'innovation et les technologies avancées » (PROMESERVAGRI 4.0
— A1-1.3-228).

SUP'COM, Elghazela Technopark, 2088 Ariana, Tunis (Tunisie), intervient en qualité de partenaire n° 2 (PP2), en
collaboration avec les partenaires du projet, conformément a I'Annexe A du Formulaire de candidature approuvé.

Conformément a la convention de subvention, SUP'COM est responsable de la gestion de son action dans le cadre
du projet, financée par I'Union européenne a hauteur de 90 % du budget total (soit 194 040,00 €), SUP'COM
garantissant les 10 % restants au titre du cofinancement. A ce titre, SUP'COM assure la bonne exécution technique,
administrative et financiére des activités qui lui sont attribuées, conformément aux régles du programme Interreg
NEXT Italie-Tunisie, notamment en matiére de tragabilité des dépenses, de justification des livrables, de respect
du chronogramme, d'atteinte des indicateurs, ainsi que des exigences de contrdle et d'audit applicables au projet.

Article 2 — Objectifs du projet PROMESERVAGRI 4.0

Le projet vise a renforcer la compétitivité, la résilience et la durabilité des micros, petites et moyennes entreprises
(MPME) de la filiere oléicole, a travers un transfert structuré des résultats de la recherche vers les opérateurs
économiques et l'intégration de solutions technologiques avancées (approche 4.0) dans les exploitations oléicoles
et les huileries. Il repose sur une approche intégrée combinant actions pilotes, formation sur le terrain, valorisation
des résultats scientifiques et dispositifs innovants de diffusion et d'apprentissage (Living Labs, Fab Labs).

Le projet prévoit la mise en ceuvre de parcelles oléicoles pilotes 4.0 et d'huileries intelligentes, servant de modéles
pour I'adoption de pratiques agricoles et industrielles innovantes. Il comporte également un volet structurant dédié
a la formation des acteurs du secteur oléicole (sept sessions de formation donnant lieu a sept rapports), a la
capitalisation des résultats et a leur diffusion a grande échelle. En complément, il contribue a la valorisation
territoriale et économique de la filiere, notamment a travers I'expansion de la route
transfrontaliere/méditerranéenne de l'olivier, intégrant les sites pilotes et favorisant le développement du
tourisme oléicole, de l'innovation et de la coopération territoriale.

Les objectifs spécifiques du projet sont les suivants :
¢ Renforcer la compétitivité des filieres oléicoles et agroalimentaires ;
¢ Intégrer les technologies de type Industrie 4.0 dans les systémes de production ;
e Améliorer la qualité, la tragabilité et la valorisation des produits ;
¢ Développer des approches de coopération transfrontaliére entre partenaires italiens et tunisiens ;
e Structurer un dispositif pérenne de capitalisation et de diffusion des résultats.

Durée du projet : 36 mois, du 15 mai 2025 au 15 mai 2028 (sauf prorogation approuvée par I'Autorité de Gestion).

Article 3 — Role de SUP'COM (PP2) et coordination du Groupe de Taches 4 (GT4)
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Sur le plan organisationnel, le projet s'appuie sur une gouvernance collaborative et coordonnée, garantissant la
cohérence des activités, la complémentarité des expertises et le respect des exigences du programme Interreg
NEXT.

SUP'COM joue unrole central en assurant le pilotage du Groupe de Taches 4 (GT4), dédié a la diffusion, au plaidoyer
et a la capitalisation des résultats des actions pilotes du projet. A ce titre, SUP'COM supervise I'élaboration et la
mise en ceuvre de la stratégie de diffusion et de plaidoyer, la mobilisation des parties prenantes de la filiere oléicole,
I'organisation des événements transfrontaliers de capitalisation, ainsi que la production des recommandations
politiques et techniques issues des résultats du projet. Ce réle inclut également :

¢ Le respect strict du calendrier d'exécution (chronogramme contractuel) ;
¢ La conformité des livrables aux exigences du programme (qualité, vérifiabilité, auditabilité) ;
¢ La contribution aux rapports techniques et financiers consolidés du projet ;

¢ La coordination avec le Bénéficiaire Principal (Université de Catane) pour les phases de reporting et
d'évaluation ;
¢ Lacoordination avec les partenaires PP3, PP4 et PP6 pour I'alimentation du GT4 en contenus issus des actions
pilotes.
C'est dans le cadre de cette responsabilité de coordination du GT4 que s'inscrit la présente consultation : le/la
consultant(e) externe interviendra en appui a I'équipe technique de SUP'COM pour la production, la structuration
et le suivi des livrables du GT4, sans se substituer a elle et sans responsabilité de validation technique ou
stratégique.

SECTION Il — OBIJET, MISSIONS ET LIVRABLES

Article 4 — Objet de la consultation

SUP'COM lance une consultation simplifiée visant a sélectionner un(e) consultant(e) externe pour l'appui a la
production et au suivi des livrables relatifs a la stratégie de diffusion, de plaidoyer et de capitalisation des résultats
des actions pilotes du projet, dans le respect des regles du programme Interreg NEXT Italie—Tunisie 2021-2027, du
décret n° 2014-1039 du 13 mars 2014 portant réglementation des marchés publics et de ses textes modificatifs,
ainsi que des dispositions nationales applicables, notamment en ce qui concerne les seuils de la consultation
simplifiée.

La consultation est publiée sur le site officiel de SUP'COM (https://www.supcom.tn/) et sur le site du programme
(https://www.italietunisie.eu/).

Le/la consultant(e) devra intervenir dans le respect :

¢ Des regles du programme Interreg NEXT Italie—Tunisie (reporting, audit, tracabilité, visibilité) ;
¢ Du décret tunisien n° 2014-1039 relatif aux marchés publics ;

¢ Des principes de transparence, d'égalité de traitement et de bonne gestion financiére ;

¢ Des exigences de prévention des conflits d'intéréts (Réglement UE 2018/1046 — article 61).

Le/la consultant(e) exerce sa mission en toute indépendance, sans lien de subordination avec SUP'COM, et ne peut
étre assimilé(e) a un agent permanent ou contractuel de I'établissement. Il/elle travaille sous la supervision de
I'équipe technique du bénéficiaire et assure un support documentaire ainsi qu'un appui technique et opérationnel
pour la production des livrables liés a la stratégie de diffusion, de plaidoyer et de capitalisation des résultats du
projet.
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La présente consultation concerne spécifiguement les activités du GT4 (diffusion, plaidoyer et capitalisation des
résultats). Elle ne se substitue pas au plan général de communication et de visibilité du projet, en cours de
préparation et coordonné au niveau du Chef de file avec I'agence de communication du projet, et ne couvre aucune
des prestations relevant de ce plan.

Article 5 — Missions du prestataire

Dans le cadre de la présente consultation, le/la consultant(e) fournira un appui technique, méthodologique,
logistique et opérationnel a SUP'COM pour la production, la structuration, le suivi et la consolidation des livrables
relatifs a I'élaboration, a la mise en ceuvre et a la capitalisation de la stratégie de diffusion et de plaidoyer du projet,
conformément aux exigences du programme Interreg NEXT Italie—Tunisie 2021-2027.

5.1 — Appui a la gestion et au traitement des données

¢ Assurer la saisie, le nettoyage, la validation et la consolidation des données et contenus collectés relatifs aux
activités de diffusion, de plaidoyer et de capitalisation (événements, supports, indicateurs) ;

e Structurer et organiser les bases de données (tableur ou équivalent) relatives aux parties prenantes, aux
supports de diffusion et aux indicateurs de plaidoyer et de capitalisation ;

* Préparer les jeux de données en vue de leur exploitation analytique ;

¢ Alimenter et tenir a jour le tableau de bord de suivi des indicateurs du GT4.

5.2 — Appui a la production de résultats

e Réaliser des analyses descriptives (tableaux, graphiques, bases de données) sous supervision technique ;

e Elaborer des tableaux de synthése, graphiques et supports visuels relatifs a la stratégie de diffusion, de
plaidoyer et de capitalisation ;

¢ Mettre en forme et valoriser les résultats et les rapports produits par I'équipe technique ;

¢ Contribuer aux activités de benchmarking menées par I'équipe technique.

5.3 — Appui a la production et a la structuration des livrables

¢ Lacompilation, la consolidation et la structuration des livrables relatifs a la stratégie de diffusion, de plaidoyer
et de capitalisation des résultats du projet ;

¢ L'appui a I'élaboration et a la production de tableaux analytiques et de documents de synthése ;
¢ L'appui a la rédaction de livrables techniques, rapports, notes de synthése et documents méthodologiques ;

e L'appui a la production et a la structuration de guides pratiques et de documents de recommandations
politiques et techniques issus des résultats du projet.

5.4 — Mise en conformité des livrables avec les exigences du programme

e Structurer I'ensemble des livrables conformément aux formats et templates officiels du projet et du
programme ;

¢ Garantir la qualité, la cohérence, la vérifiabilité et I'auditabilité des documents produits ;
e Assurer la tragabilité des données, des analyses et des résultats (audit trail) ;
¢ Veiller a la cohérence entre les livrables produits et la consolidation des rapports élaborés ;

¢ Respecter les régles de visibilité et d'identité visuelle de I'Union européenne et du programme Interreg NEXT
Italie-Tunisie sur I'ensemble des supports.
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5.5 — Appui a la diffusion et a la capitalisation

¢ La préparation des supports de diffusion (guides, fiches techniques, présentations, contenus numériques) ;
¢ La structuration des présentations de valorisation et de capitalisation des résultats ;
¢ L'organisation des contenus en vue de leur diffusion aupres des parties prenantes (professionnels, décideurs,
partenaires) ;
¢ L'appui logistique et documentaire a la préparation des événements transfrontaliers de diffusion et de
I'événement final de capitalisation.
Les activités de la présente consultation sont imputées sur la ligne budgétaire de I'Annexe B du Formulaire de
candidature approuvé : « EXPERT RECHERCHE — AGRONOMIE » (GT1/51).

Article 6 — Livrables attendus et échéances

Les livrables ci-dessous sont présentés dans leur ordre logique d'exécution. Leurs échéances opérationnelles sont
fixées par SUP'COM, en concertation avec le/la consultant(e), en fonction de I'avancement réel des activités et du
calendrier général du projet, dans le respect de la période de mise en ceuvre des activités concernées prévue par
le projet approuvé et, en tout état de cause, avant la cloture de la période d'éligibilité du projet.

N°  Livrable Réf. % du total

Note méthodologique détaillant les objectifs spécifiques de la mission et la méthodologie
proposée, y compris les sources d'information et les outils a mobiliser, en précisant le cadre
1 méthodologique, les hypothéses de travail, les approches et les modalités de collecte et de | — 15%
traitement des données dans le cadre de la stratégie de diffusion, de plaidoyer et de
capitalisation du projet

Revue des bonnes pratiques et benchmarking des stratégies de diffusion, de plaidoyer et de
2 capitalisation pertinentes pour le secteur oléicole et le contexte transfrontalier, incluant une 15 %
analyse critique des expériences existantes, l'identification des outils et canaux les plus 0

pertinents et leur impact potentiel sur la visibilité et I'adoption des résultats du projet

Stratégie de diffusion et de plaidoyer du projet, incluant les objectifs, les cibles, les messages
3 clés, les outils et canaux de diffusion, le calendrier de mise en ceuvre ainsi que les ressources | R4.1 30%
nécessaires a sa réalisation

Plan d'action pour la mise en ceuvre des activités de diffusion et de plaidoyer, incluant la
planification de deux (2) événements transfrontaliers de diffusion, de capitalisation et de
plaidoyer destinés a créer des opportunités de mobilité et d'échange, les outils de
collaboration mobilisés et les conditions de mise en ceuvre

R4.2 12%

Plan d'action et rapport de I'événement final du projet pour la promotion externe et la
5 capitalisation des résultats, détaillant les indicateurs de performance, les outils de suivi et les | R4.3 10 %
modalités d'évaluation de I'impact des actions de diffusion, de plaidoyer et de capitalisation

Rapport de diffusion et de plaidoyer consolidant I'ensemble des activités menées, incluant les
objectifs, cibles, outils et mécanismes mobilisés pour une diffusion continue des résultats du
projet, et rendant compte de la tenue des deux (2) événements transfrontaliers prévus au
titre de R4.2

R4.2 6%

Guide pratique de recommandations politiques et techniques basé sur les résultats de la
7 recherche et des actions pilotes, fournissant des recommandations pour les professionnels et | R4.4 12%
les décideurs, incluant la synthese des résultats, les impacts et les orientations stratégiques

TOTAL 100 %
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Chaque livrable est remis en version électronique modifiable (formats bureautiques usuels) et en version PDF, en
langue francgaise, accompagné le cas échéant d'un résumé exécutif en anglais destiné aux échanges avec le
Bénéficiaire Principal.

Les livrables ci-dessus constituent des produits contractuels propres a la présente prestation de service, destinés a
organiser son exécution et son paiement. lls ne constituent pas de nouveaux livrables, résultats ou indicateurs
contractuels du projet par rapport a ceux prévus dans I'Annexe A du Formulaire de candidature approuvé ; les
références R4.1 a R4.4 indiquent le résultat de I'Annexe A auquel chacun contribue.

Article 7 — Profil requis du/de la consultant(e)

Le/la consultant(e) devra justifier du profil minimal suivant :

¢ Niveau académique : doctorat, mastére ou diplome d'ingénieur (ou équivalent) en sciences de la
communication, sciences de l'information, technologies de l'information et de la communication, marketing
ou disciplines connexes ; un doctorat en agronomie, en sciences agricoles ou en domaine connexe a la filiere
oléicole est également valorisé, en particulier pour la maftrise des contenus techniques du secteur ;

e Expérience avérée en matiere de diffusion, de plaidoyer, de communication scientifique et de capitalisation
des résultats de projets ;

e Maitrise des outils d'analyse et de visualisation de données, des outils bureautiques et des outils de
communication digitale (sites web, réseaux sociaux, supports multimédias) ;

¢ Expérience dans des projets nationaux ou internationaux, en particulier des projets cofinancés par I'Union
européenne ;

¢ Compréhension solide de I'agronomie de l'olivier et de la filiere oléicole, indispensable a la production de
contenus de diffusion, de plaidoyer et de capitalisation techniquement fondés ;

¢ Excellentes capacités rédactionnelles en francais ; la maitrise de I'anglais et/ou de l'italien constitue un atout
pour les échanges transfrontaliers ;

¢ Rigueur, autonomie, sens de l'organisation et aptitude au travail en équipe pluridisciplinaire et
multiculturelle.

Article 8 — Rémunération et modalités de paiement

Budget maximal : 10 800 € (dix mille huit cents euros) TTC, converti en dinars tunisiens au taux InforEuro applicable
au mois de signature du contrat. Imputation : Annexe B du Formulaire de candidature approuvé, ligne « EXPERT
RECHERCHE — AGRONOMIE » (GT1/S1). Le budget est réparti en cohérence avec :

e Les livrables définis a I'article 6 ;
¢ Le budget alloué a I'appui a la production et au suivi des livrables du GT4.
Le reglement des montants dus sera effectué sur la base des livrables diment validés par le coordinateur du projet

pour SUP'COM, selon la répartition en pourcentage figurant au tableau de I'article 6.

Le paiement sera effectué par virement bancaire, sur présentation de quatre (4) exemplaires originaux de facture.
Chaque paiement est conditionné par :

¢ Lavalidation technique du livrable par le coordinateur SUP'COM, dans les délais prévus a Il'article 10;
¢ La conformité aux exigences du programme ;

e La cohérence avec le calendrier d'exécution ;

Uni
AGRICOLTURA,
ALIMENTAZIONE
E AMBIENTE

(9]
o
=
i
[ \H]‘f,,

AGRICOLTORI_(TALIANI

3
E
x
£



Consultation N° 105-2026 — page 7

Interreg [l St o™ e | PROMESERVAGRI 4.0

NEXT \talie - Tunisie

¢ La disponibilité des pieces justificatives associées.
Pour le paiement de chaque livrable, le/la consultant(e) doit fournir :
¢ Un rapport technique détaillé ;
¢ Les piéces justificatives associées ;
e Une analyse des écarts (prévu / réalisé) ;
¢ Une contribution documentée aux indicateurs de réalisation du GT4.

Le/la consultant(e) devra garantir la tracabilité compléte des livrables produits, en assurant l'archivage des
documents conformément aux exigences d'audit du programme (audit trail). ll/elle intervient en appui a la
production des livrables, sans responsabilité directe sur leur validation technique ou stratégique.

Article 9 — Durée du contrat et lieu d'exécution

A compter de la notification de I'ordre de service, la mission s'étend sur une durée de seize (16) mois, jusqu'a la
production et la validation finale des livrables susmentionnés. Elle pourra faire |'objet d'ajustements, par voie
d'avenant, en fonction des besoins opérationnels et des échéances définies par le chronogramme du projet.
L'ensemble des prestations sera réalisé sous la supervision de I'équipe technique du projet. Les prestations devront
étre réalisées dans le respect de la période de mise en ceuvre des activités concernées prévue par le projet
approuvé et, en tout état de cause, avant la cléture de la période d'éligibilité du projet.

La mission s'exécute principalement a distance, avec des réunions de travail périodiques, en présentiel ou en
visioconférence, au siege de SUP'COM (Elghazela Technopark, 2088 Ariana). Des déplacements ponctuels sur les
sites pilotes ou lors des événements du projet pourront étre requis, selon les modalités convenues avec le
coordinateur.

Article 10 — Obligations de SUP'COM (autorité contractante)

En contrepartie des engagements souscrits par le/la consultant(e), et afin de garantir des conditions d'exécution
équilibrées, SUP'COM s'engage a :

¢ Désigner un coordinateur/point focal — le coordinateur du projet PROMESERVAGRI 4.0 pour SUP'COM —
chargé du suivi de la mission, de l'interlocution avec le/la consultant(e) et de la validation des livrables ;

e Mettre a disposition du/de la consultant(e), dans un délai raisonnable suivant la notification de |'ordre de
service, les documents, données et informations nécessaires a I'exécution de la mission : livrables et rapports
antérieurs du GT4, formats et templates officiels du projet et du programme, coordonnées utiles des parties
prenantes concernées ;

e Examiner chaque livrable transmis et notifier sa validation ou ses observations motivées dans un délai de
quinze (15) jours ouvrables a compter de sa réception ;

e Faciliter I'accés du/de la consultant(e) aux informations et, le cas échéant, aux sites pilotes ou événements
du projet nécessaires a I'exécution de sa mission, selon les modalités convenues avec le coordinateur ;

¢ Informer sans délai le/la consultant(e) de toute modification substantielle du calendrier, du périmétre de la
mission ou des exigences du programme susceptible d'affecter I'exécution de ses prestations.

Article 11 — Obligations du/de la consultant(e)

11.1 — Confidentialité
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Le prestataire retenu est tenu de respecter une stricte confidentialité vis-a-vis des tiers, pour toute information
relative a la mission ou collectée a son occasion. Tout manquement a cette clause entraine I'interruption immédiate
de la mission, sans indemnité. Cette obligation de confidentialité demeure applicable sans limitation de durée apres
la fin de la mission.

11.2 — Propriété intellectuelle

L'ensemble des documents, données, analyses, supports et livrables produits dans le cadre de la présente mission
demeure la propriété exclusive de SUP'COM et du partenariat du projet PROMESERVAGRI 4.0. Le/la consultant(e)
céde a SUP'COM, a titre exclusif et pour le monde entier, I'ensemble des droits patrimoniaux attachés a ces
productions. Toute utilisation, publication ou diffusion par le/la consultant(e) est subordonnée a I'autorisation
écrite préalable de SUP'COM.

11.3 — Visibilité et communication

Tous les supports produits devront respecter les régles de visibilité et d'identité visuelle de I'Union européenne et
du programme Interreg VI-A NEXT Italie—Tunisie 2021-2027, et mentionner expressément le cofinancement de
I'Union européenne, conformément au manuel de communication du programme.

11.4 — Protection des données a caractére personnel

Le/la consultant(e) traite les données a caractére personnel collectées dans le cadre de la mission (listes de
participants, contacts des parties prenantes, etc.) dans le respect de la législation tunisienne applicable et des
principes du Réglement (UE) 2016/679, pour les seules finalités du projet, et s'interdit toute conservation ou
réutilisation au-dela de la durée de la mission.

11.5 — Conflit d'intéréts

Le/la consultant(e) s'engage a signaler sans délai toute situation constitutive ou susceptible de constituer un conflit
d'intéréts au sens de I'article 61 du Reglement (UE) 2018/1046. SUP'COM se réserve le droit de résilier le contrat
en cas de conflit d'intéréts avéré et non déclaré.

Article 12 — Pénalités de retard et résiliation

En cas de retard non justifié dans la remise d'un livrable par rapport a I'échéance fixée par SUP'COM conformément
a l'article 6, une pénalité de 0,5 %o (zéro virgule cing pour mille) du montant total du contrat par jour calendaire
de retard pourra étre appliquée, le montant cumulé des pénalités étant plafonné a 5 % du montant total du contrat.

SUP'COM peut résilier le contrat de plein droit, apres mise en demeure restée sans effet pendant quinze (15) jours,
en cas de manquement grave du/de la consultant(e) a ses obligations contractuelles, de non-conformité répétée
des livrables ou de manquement aux clauses de confidentialité et de conflit d'intéréts. Réciproquement, le/la
consultant(e) peut se prévaloir d'un manquement grave et répété de SUP'COM aux obligations définies a l'article
10 pour solliciter la résiliation du contrat, sans pénalité a sa charge.

SECTION Il — MODALITES DE SOUMISSION ET D'EVALUATION

Article 13 — Modalités de soumission des offres

Le dossier est présenté sous pli fermé et anonyme, contenant trois enveloppes distinctes :
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Enveloppe A — Dossier administratif
¢ Extrait du registre national des entreprises ;
¢ Cahier des charges signé et paraphé ;
¢ Fiche de renseignements généraux (Annexe 1) ;
¢ Déclaration sur I'nonneur de ne pas étre un agent public (Annexe 6) ;
¢ Déclaration sur I'honneur de non-influence (Annexe 7) ;
Déclaration sur I'honneur de I'exactitude des données et du respect des conditions de participation (Annexe

8).

Enveloppe B — Offre technique

e Curriculum vitae détaillé et signé du/de la consultant(e), présentant clairement la formation, les expériences
professionnelles et les compétences pertinentes pour la mission ;

¢ Copies des diplomes attestant du niveau académique requis ;

e Copies des attestations de formation et/ou certificats de compétences en lien direct avec les compétences
exigées par les présents termes de référence ;

o Liste des références professionnelles de I'expert(e) chargé(e) de la mission, conformément aux annexes 2 et
3, accompagnée obligatoirement des pieces justificatives correspondantes (attestations de bonne exécution,
certificats de services faits, contrats ou équivalents) ;

Attestations professionnelles ou certificats de travail délivrés par les anciens employeurs ou partenaires,
justifiant I'expérience professionnelle déclarée.
Enveloppe C — Offre financiére
e Soumission (Annexe 4) ;
¢ Bordereau des prix (Annexe 5).
La non-présentation de I'Annexe 4 (soumission) ou de I'Annexe 5 (bordereau des prix) lors de I'ouverture des

plis des offres financiéres constitue un motif de rejet de I'offre.

Les participants intéressés sont invités a soumettre leur dossier dans une seule enveloppe extérieure contenant
les trois enveloppes internes (A + B + C), sous pli fermé et anonyme, par voie postale recommandée, par Rapide-
Poste, ou directement contre décharge au bureau d'ordre de SUP'COM, a I'adresse suivante :

Ecole Supérieure des Communications de Tunis (SUP'COM) — Elghazela Technopark, 2088 Ariana, Tunis

La date limite de réception des candidatures est fixée au 26 novembre 2026 a 10h00.

L'enveloppe extérieure devra porter exclusivement la mention suivante, a I'exclusion de toute identification du
soumissionnaire :

« A ne pas ouvrir avant la séance d'ouverture des plis »

Consultation N° 105-2026 pour la sélection d'un(e) consultant(e) externe pour I'appui a la production des
livrables pour la mise en ceuvre de la stratégie de diffusion, de plaidoyer et de capitalisation des résultats des
actions pilotes du projet :

« Réseau de transfert des résultats de la recherche pour la transition vers des MPME dans la culture et la
mouture des olives qui adoptent I'innovation et les technologies avancées »

(PROMESERVAGRI 4.0 — A1-1.3-228)
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Article 14 — Examen des candidatures

Les candidatures présentées dans les délais prévus dans I'avis de consultation sont examinées par la commission
compétente du bénéficiaire du projet. Seuls les candidats qui remplissent toutes les conditions requises seront
admis a la sélection.

La commission compétente peut inviter, le cas échéant, par écrit (courrier électronique, fax ou lettre), les
participants qui n'ont pas présenté tous les documents administratifs et techniques requis a compléter leur offre
dans un délai de sept (7) jours ouvrables suivant la date de la demande, par courrier ou par dépot au bureau d'ordre
de SUP'COM.

L'offre est exclue en cas de non-respect de ce délai supplémentaire ou en cas de non-présentation des documents
requis.

Article 15 — Méthodologie de dépouillement et évaluation technique

La commission évalue les offres techniques et attribue a chaque offre une note technique (NT) sur 100 points, selon
les critéres suivants :

Critere d'évaluation Note maximale
A. Niveau académique de |'expert(e) chargé(e) de la mission 30
Doctorat en communication, sciences de .
. . . L 30 points
I'information, TIC, marketing ou disciplines connexes
Doctorat en agronomie, sciences agricoles ou .
. N . 30 points
domaine connexe a la filiere oléicole
Mastére en communication, sciences de .
r : . T 20 points
I'information, TIC, marketing ou disciplines connexes
Dipléme d'ingénieur ou équivalent en
communication, TIC, marketing ou disciplines 15 points
connexes

B. Expériences en relation avec la diffusion, le plaidoyer et la capitalisation de projets
(attestations de stage, attestations de travail, publications, documents techniques, 20
organisation/animation d'événements...)

Une (1) attestation 5 points
Deux (2) attestations 10 points
Trois (3) attestations ou plus 20 points

C. Compétences techniques et informatiques : maitrise des outils d'analyse de données, de
communication digitale, des outils bureautiques et/ou compétences appliquées a la filiere 20
oléicole

5 points par attestation (plafonné a 20

Par attestation ou certificat justifié .
points)

D. Expérience dans des projets nationaux ou internationaux (coordination, membre de

. . 15
projet, assistance...)
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Critére d'évaluation Note maximale
Une (1) attestation 5 points

Deux (2) attestations 10 points

Trois (3) attestations ou plus 15 points

E. Expérience avec des organisations internationales et/ou des partenaires publics/privés

(PPP) internationaux 15
Moins de 5 références 5 points
Entre 5 et 15 références 10 points
Plus de 15 références 15 points
TOTAL — Note technique (NT) 100

Seule la filiere académique la plus favorable au/a la candidat(e) est retenue au titre du critere A (non cumulable
entre elles).

Seules les offres ayant obtenu :

¢ une note technique minimale de 60/100 ; et

¢ aumoins 15/20 au titre du critére B « Expériences en relation avec la diffusion, le plaidoyer et la capitalisation
de projets », critere éliminatoire destiné a garantir la compréhension des présents termes de référence et la
pertinence de la méthodologie proposée,

seront déclarées techniquement conformes.

Toute référence non accompagnée d'une piéce justificative ne sera pas comptabilisée dans I'évaluation.

Article 16 — Evaluation financiére et attribution

Les enveloppes financiéres des seules offres déclarées techniquement conformes sont ouvertes. La commission
procéde a la vérification arithmétique des offres et corrige, le cas échéant, les erreurs de calcul.

Le marché est attribué au soumissionnaire ayant présenté I'offre financiére la moins-disante parmi les offres
techniquement conformes, sous réserve que le montant proposé n'excede pas le budget maximal fixé a I'article 8.
Toute offre supérieure a ce plafond sera écartée.

SUP'COM n'est pas tenue de donner suite a la consultation et se réserve le droit de la déclarer infructueuse, sans
gue les soumissionnaires puissent prétendre a une quelconque indemnisation.

Article 17 — Dispositions finales

17.1 — Délai de validité des offres

Tout soumissionnaire sera lié par son offre pendant quatre-vingt-dix (90) jours a compter du jour suivant la date
limite fixée pour la réception des offres. Pendant cette période, les prix et les renseignements proposés par le
soumissionnaire seront fermes et non révisables.
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17.1 — Délai de validité des offres

Tout soumissionnaire sera lié par son offre pendant quatre-vingt-dix (90) jours a compter du jour suivant la date
limite fixée pour la réception des offres. Pendant cette période, les prix et les renseignements proposés par le
soumissionnaire seront fermes et non révisables.

17.2 — Frais d'enregistrement

Le projet étant financé par |'Union européenne dans le cadre du programme Interreg NEXT Italie-Tunisie 2021-
2027, le contrat entre les deux parties est exonéré des droits d'enregistrement, conformément a l'article 37 de la
loi de finances pour I'année 2022.

17.3 — Langue

La langue de la consultation, du contrat et des livrables est le frangais. Les documents justificatifs rédigés dans une
autre langue devront étre accompagnés d'une traduction.

17.4 — Litige
En cas de litige, les deux parties s'engagent a rechercher un réglement a 'amiable ; a défaut, elles reconnaissent la
compétence des tribunaux de Tunis.

Fait a Tunis, Ie o /10/’?014

M. Riadh ABDELFATTAH

Coordinateur du projet PROMESERVAGRI 4.0 pour
SUP'COM (PP2)
Responsable du Groupe de Taches 4 (GT4)

M. Ridha BOUALLEGUE

Directeur Général de SUP'COM (Ecole Supérieure des
Communications de Tunis)
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ANNEXES — CONSULTATION N° 105-2026

Consultant(e) externe pour I'appui a la production et au suivi des livrables du GT4

Projet PROMESERVAGRI 4.0 (A1-1.3-228)

Annexe 1 — Fiche de renseignements généraux sur le soumissionnaire

NOM OU raiSON SOCIAIE & ..vvvveiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeee s

FANo [Ty S
TEIEPhoNe & ..vveeeeeeeeceeeeeeee e,

Adresse électronique : .....covcveeereeeriee e

WHhatSAPP & e

Date de création: ......ccccceevvvviviiiiiiiiiiiiiiieenes

Enregistré(e) au registre national des entreprises sous e n®: .......ccccccvevveerceennne

Identifiant fiscal / matricule : .......ooovvvvviveiieiiiieeeee,

Faita .cooooeevvnvnnnnne ye i,

Signature et cachet du soumissionnaire
(Nom, cachet et signature)
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Annexe 2 — Références de projets nationaux et internationaux

Projets financés par I'Union européenne (UE) ou bailleurs similaires — participation de I'expert(e) chargé(e) de la

mission en qualité de membre, d'assistant(e) a la coordination technique et/ou a la gestion administrative et
technique.

(Ajouter des lignes au tableau si nécessaire)

Montant  Date début — Pos?e Piéces jointes
Nom du projet Bailleur Programme (€Eou date fin occulp;e par (oui/non +
TND) (ji/mm/aaaa) consultant réf.)
1
2
3
4
5
6
7

NB : classement par date décroissante. Joindre obligatoirement les piéces justificatives (contrats, attestations de
bonne exécution, etc.). Les références non accompagnées de pieces justificatives ne seront pas comptabilisées.

Signature et cachet du soumissionnaire
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Annexe 3 — Expérience avec des organisations internationales et/ou partenaires publics/privés (PPP)
internationaux

Expérience de l'expert(e) chargé(e) de la mission. (Ajouter des lignes si nécessaire)

Type
N° Orlgan.isat'ion / irf:;r'g::tlizar:::: / Pr.o j?t/ Programme Da:i‘:!tdee:::t ) POSte, ,Pi,é ces
nstitution PPP / ONG / Mission (ii/mm/aaaa) occupe jointes
UE...)
1
2
3
4
5
6
7
NB:

¢ Les références doivent étre classées par ordre chronologique décroissant ;
¢ Les piéces justificatives sont obligatoires (attestations, contrats, certificats de bonne exécution, etc.) ;

¢ Toute référence non justifiée ne sera pas prise en compte dans I'évaluation.

Signature et cachet du soumissionnaire

ni S -
b Pt com A el 2
. O BT | |
AGRICOLTORI [TALIANI - " J

7~
i
M
:
§



Cofinancé par Consultation N° 105-2026 — page 16
Interreg [l St o™ e | PROMESERVAGRI 4.0

NEXT \talie - Tunisie

Annexe 4 — Soumission

J€ SOUSSIZNE(E) c.ueveeiieeiie ettt

agissant en vertu des pouvoirs qui me sont conférés, au nom et pour le compte de

Adhérent a1a CNSS SoUS 1€ N° .eeeeveviieeeiiieeiiieeeee e

Enregistré(e) au registre national des entreprises sous le n°

Faisant élection de domicile @ ........ooooveiiiiiiiiiiiieae,

Aprés avoir pris connaissance du dossier de la consultation N° 105-2026 relative a la sélection d'un(e) consultant(e)
externe pour l'appui a la production et au suivi des livrables de la stratégie de diffusion, de plaidoyer et de
capitalisation des résultats des actions pilotes du projet « Réseau de transfert des résultats de la recherche pour la
transition vers des MPME dans la culture et la mouture des olives qui adoptent I'innovation et les technologies
avancées » (PROMESERVAGRI 4.0 — A1-1.3-228), je m'engage et me soumets a exécuter lesdites prestations
conformément aux clauses du marché et moyennant les prix fermes et non révisables établis par moi-méme pour
chaque unité dans les formulaires des prix, aprés avoir apprécié a mon point de vue et sous ma propre
responsabilité la nature et I'importance des prestations, dont j'ai arrété le montant a la somme de (en chiffres et
en lettres) :

Montant TTC en Chiffres & ...uoeeviiiiiiiiiiiiiiiiiiei
Montant TTC en [ettres : ..o,

Je m'engage a assurer |'exécution compléete de toutes les prestations dans les conditions prévues au marché et
dans les délais prescrits par le cahier des charges.

Je m'engage a maintenir valables les conditions de mon offre pendant un délai de quatre-vingt-dix (90) jours a
partir du jour suivant la date limite de réception des plis.

Je reconnais que SUP'COM n'est pas tenue de retenir la soumission la moins disante et qu'elle garde la possibilité
de déclarer la consultation infructueuse, sans que je puisse prétendre a une quelconque indemnisation.

Je déclare, sous peine de résiliation de plein droit a mes torts exclusifs et a ceux de la société pour le compte de
laquelle j'agis, notre responsabilité étant solidaire, que je ne tombe pas et que ladite société ne tombe pas sous le
coup des interdictions édictées par la loi.

Signature et cachet du soumissionnaire
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Annexe 5 — Bordereau des prix

Désignation des livrables Prix TTC (DT)

Note méthodologique détaillant les objectifs spécifiques de la mission et la
méthodologie proposée, y compris les sources d'information et les outils a mobiliser, en
1 précisant le cadre méthodologique, les hypothéses de travail, les approches et les
modalités de collecte et de traitement des données dans le cadre de la stratégie de
diffusion, de plaidoyer et de capitalisation du projet

Revue des bonnes pratiques et benchmarking des stratégies de diffusion, de plaidoyer
et de capitalisation pertinentes pour le secteur oléicole et le contexte transfrontalier,
2 incluant une analyse critique des expériences existantes, I'identification des outils et
canaux les plus pertinents et leur impact potentiel sur la visibilité et I'adoption des
résultats du projet

Stratégie de diffusion et de plaidoyer du projet, incluant les objectifs, les cibles, les
3 messages clés, les outils et canaux de diffusion, le calendrier de mise en ceuvre ainsi que
les ressources nécessaires a sa réalisation (R4.1)

Plan d'action pour la mise en ceuvre des activités de diffusion et de plaidoyer, incluant
la planification de deux (2) événements transfrontaliers de diffusion, de capitalisation
et de plaidoyer destinés a créer des opportunités de mobilité et d'échange, les outils de
collaboration mobilisés et les conditions de mise en ceuvre (R4.2)

Plan d'action et rapport de I'événement final du projet pour la promotion externe et la
capitalisation des résultats, détaillant les indicateurs de performance, les outils de suivi
et les modalités d'évaluation de l'impact des actions de diffusion, de plaidoyer et de
capitalisation (R4.3)

Rapport de diffusion et de plaidoyer consolidant I'ensemble des activités menées,
incluant les objectifs, cibles, outils et mécanismes mobilisés pour une diffusion continue
des résultats du projet, et rendant compte de la tenue des deux (2) événements
transfrontaliers prévus au titre de R4.2 (R4.2)

Guide pratique de recommandations politiques et techniques basé sur les résultats de
la recherche et des actions pilotes, fournissant des recommandations pour les
professionnels et les décideurs, incluant la synthése des résultats, les impacts et les
orientations stratégiques (R4.4)

Montant total TTC

Arrété le présent bordereau ala sOmmMe de : ....coocvivericiieei e

Signature et cachet du soumissionnaire
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Annexe 6 — Déclaration sur I'honneur de ne pas étre agent public

Je soussigné(e) (nom, prénom et fonction)

Représentant de la société (nom et adresse)

Enregistrée au registre national des entreprises sous le n°

Faisant élection de domicile a (adresse compléte)

Ci-aprés dénommé(e) « le soumissionnaire » pour la consultation N° 105-2026 / PROMESERVAGRI 4.0 relative a la
sélection d'un(e) consultant(e) externe pour l'appui a la production et au suivi des livrables de la stratégie de
diffusion, de plaidoyer et de capitalisation des résultats des actions pilotes du projet « Réseau de transfert des

résultats de la recherche pour la transition vers des MPME dans la culture et la mouture des olives qui adoptent
I'innovation et les technologies avancées »,

déclare sur I'honneur que le propriétaire, le gérant, le responsable commercial et toute personne détenant une
part égale ou supérieure a 30 % du capital social de la société n'ont pas été agents publics au sein du Ministére de

I'Enseignement Supérieur et de la Recherche Scientifique, du Ministére des Technologies de la Communication ou
de SUP'COM, ayant cessé leur activité depuis moins de cing (5) ans.

Signature et cachet du soumissionnaire
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Annexe 7 — Déclaration sur I'honneur de non-influence

Je soussigné(e) (nom, prénom et fonction)

Représentant de la société (dénomination)

Enregistrée au registre national des entreprises sous le n°

Faisant élection de domicile a (adresse compléte)

Ci-apres dénommé(e) « le soumissionnaire » pour la consultation N° 105-2026 relative a la sélection d'un(e)
consultant(e) externe pour I'appui a la production et au suivi des livrables de la stratégie de diffusion, de plaidoyer
et de capitalisation des résultats des actions pilotes du projet « Réseau de transfert des résultats de la recherche

pour la transition vers des MPME dans la culture et la mouture des olives qui adoptent l'innovation et les
technologies avancées »,

déclare sur I'honneur n'avoir pas fait, et m'engage a ne pas faire, par moi-méme ou par personne interposée, des

promesses, des dons ou des présents en vue d'influer sur les différentes procédures de conclusion du marché ou
sur les différentes étapes de sa réalisation.

Signature et cachet du soumissionnaire
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Annexe 8 — Déclaration sur I'honneur de I'exactitude des données et du respect des conditions de
participation

Je soussigné(e) (nom, prénom, qualité)

Inscrit(e) au registre national des entreprises

Lieu de communication désigné (adresse complete)

Désigné ci-aprés par « le soumissionnaire » pour la consultation N° 105-2026 / PROMESERVAGRI 4.0,

déclare sur I'honneur que les données incluses dans I'offre sont correctes et que les conditions de participation
sont respectées, y compris I'absence de condamnations judiciaires pour violation des lois et réglements en vigueur.

Signature et cachet du soumissionnaire
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